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A qui de droit,

Thomas & Betts a voulu exprimer son désir de mettre la Santé et sécurité au travail (SST) au premier plan
de ses préoccupations d’entreprise et pour ce faire, nous nous sommes associés avec la firme Prévention
Expert Conseils (PEC).

Notre stratégie premiére était de mettre au premier plan une campagne de sensibilisation par la formation
porteuse de changements qui incite a I’action mais aussi permet une réflexion continue sur nos fagons de
faire.

La formation de PEC comprenant 4 étapes bien distinctes :
1) Sensibilisation;
2) Mobilisation;
3) Validation des acquis;
4) Mise en ceuvre et consolidation.

Cette formation nous a rapidement fait réaliser qu’il ne faut jamais omettre une analyse approfondie de
notre environnement tout en nous faisant prendre conscience que trop souvent nous faisons des gestes de
fagon automate et par routine. L’approche de conscientisation des individus en milieu de travail a eu un
impact auprés de tous nos employés. Une des clés du succés est de bien définir la relation entre les
comportements organisationnels et individuels dans la prévention et I’influence & bien comprendre le role
de chacun au sein de I’organisation.

Nous avons fait personnellement affaire avec Michel Juteau et Michel Lacroix, Présidents associés de
PEC afin de nous aider a se doter de valeurs sécuritaires individuelles et collectives pour tous nos
gestionnaires et nos employés. Ils nous ont supportés pour véhiculer notre direction commune au sein de
nos places d’affaires et de nos usines de Saint-Jean-sur-Richelieu, Iberville, Edmonton, Bromont, Hymus
et Avoca regroupant plus de 900 employés.

Chacun de nos employés a été exposé au Leadership directionnel et PEC nous a permis d’acquérir une
compréhension du comment une culture de prévention peut influencer la vision et les enjeux des leaders.

Le professionnalisme, de M. Juteau et de M. Lacroix, associé a leur éthique professionnelle, les stratégies
démontrées et adaptées a notre réalité et a nos besoins recherchés sont des méthodes et des procédés
utilisés de niveau supérieur. Les techniques et les connaissances acquises sont en notre sens des qualités
hautement respectées dans I’industrie. Ils sont devenus des membres associés au succés d’amélioration de
nos actions de prévention pour la sécurité de nos employés. / )
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To whom it may concern,

In an effort to make Occupational Health and Safety (OH&S) one of its foremost preoccupations,
Thomas & Betts has formed a partnership with Prévention Expert Conseils (PEC).

Our main strategy consisted in focusing on an educational awareness campaign that encourages changes
and actions but also a continuous reflection on our behaviours.

The training offered by PEC included 4 separate steps:
1) Awareness;
2) Mobilization;
3) Validation of knowledge;
4) Implementation and consolidation.

This training rapidly showed that we must never omit to perform an in-depth analysis of our environment
to become aware of the too many automatic or routine gestures that we make. The awareness approach at
the workplace has had an impact on all our employees. One of the keys to success is to properly define
the relationship between the organizational and individual behaviours with regard to prevention and the
importance of fully understanding the role of each person within the organization.

We have worked personally with Michel Juteau and Michel Lacroix, Associated Presidents of PEC to
help us acquire individual and collective safety values for all our managers and employees. They have
supported us in communicating our common goal at all our business locations and plants in Saint-Jean-
sur-Richelieu, Iberville, Edmonton, Bromont, Hymus and Avoca that employ over 900 employees.

Each of our employees has been exposed to Managerial leadership and PEC has helped us understand
how a culture of prevention can influence the vision and stakes of the leaders.

The professionalism of Mr. Juteau and Mr. Lacroix as well as their professional ethics, the strategies
presented and adapted to our situation and our anticipated needs are superior methods and processes.
According to us, the acquired techniques and knowledge are qualities that are highly valued in the
industry. They have contributed to the improvement success of our prevention actions that are
implemented to ensure the safety of our employees.
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